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V]IK 658,8
EBOJIIOIIMHUM PO3BUTOK KOHIENIIN MAPKETUHTY

Ougexcanap IOpuenko ,
KaHJ. €KOH. HayK, JOLIEHT Kadeapu MIKHAPOIHOI eKOHOMIKH, JIOIIEHT,
Kuiscokuu cmonuunuii ynieepcumem imeni bopuca I pinuenxa, m. Kuis

Y KOHTEKCTI NOCWJIEHHS Triao0ai3aliiHuX TMpOIECiB, L0 CIPUYUHSIOTH
TpaHc@opmarlii y 30BHIIIHbOMY CepeIOBHIII (DYHKIIIOHYBAaHHSI, BAKJIMBOTO 3HAYEHHS
JUIST  TIPOMUCIIOBUX 1 TOPrOBENbHUX MIANMPUEMCTB HaOyBa€ BIPOBAKEHHS
aJanTUBHUX MeEXaHi3MiB. BOHHM CHOpPUAIOTH OHOBIEHHIO CHCTEMH YIIPaBIiHHSA
TrOCIIOJAPCHKOIO JISITIBHICTIO, OKPECJICHHIO [UTSIX1B M ABUIICHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI TPOAYKIli (TOBapiB), 10, y CBOIO Yepry, JA€ 3MOTYy
PO3IIMPUTH KaHAIM peai3allii Ta BIOCKOHAIUTH MAapKETHHTOBY CTPATETIIO.

MapkeTuHr ciify po3risiiaTi K JTiSIIBHICTh, TICHO TIOB’SI3aHY 3 PUHKOM, SKa
OpIEHTOBaHa Ha MPOIECH OOMIHY Ta Ma€ Ha METi 3aJ0BOJICHHS MOTPEO CIOKUBAYiB.
AKTHBHa y4YacTb YNPABIIHCHKOTO TMEpcOHAy Ta (axiBLUIB 13 MapPKETUHTY
J03BOJISIIOTH €(DEKTUBHO peali3yBaTH Takl Mpolecy Ha mianpueMcTsi [1, c. 33].

Konuenuist mapketunry — e ¢utocodis BeaeHHs1 (piHAHCOBO-rOCIOAAPCHKOT
TUSJIBHOCTI, CHpsSIMOBaHa Ha 3a0e3NedyeHHs NPUOYTKOBOCTI Ta OpIEHTOBaHA Ha
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MoTpedu CroXkuBadiB. Ii po3poOka BpaxoBYe SK YMOBHU BeJIEHHsA Oi3Hecy
HiANPUEMCTBOM, TaK 1 YUHHUKH BHYTPIIIHBOTO CEPEAOBHUIIA.

Ha nymky K. M. Jlyuist KOHIENI[isSi MApKETUHTY € MPOEKTOM MapKETUHTOBOT
TISUTBHOCTI, IO BKJIIOYA€ BU3HAYCHI YMNPABIIHIEIMU 17€I0, METY, CTpAaTerito Ta
THCTPYMEHTH peai3allii MapKeTHHTOBUX 3aX0iB [2, c. 90].

Konneniiss mapkeTuHry nependadae HaJaHHS TIOCAYT CIOXHBa4aM Ta
OTpUMAaHHS €KOHOMIYHOI BUrojau. B ii OCHOBI JIeKHUTHh y3roJKeHa MisIIBbHICTh, sKa
BKJIFOYAE JIOCIIKEHHSI PUHKOBUX CETMEHTIB 30yTy, MOEIHAHHSI PUHKOBUX MOTpeEO 13
BUPOOHUYMMHU TMpoIlecCaMd Ta 3aCTOCYBaHHS METOMAIB BIUIMBY Ha pPHUHKOBE
cepenoBuile GyHKIIIOHYBaHHS mianpuemcTna [3, c. 15].

[Tim gyac BUpOOHMYOI KOHIIEMIi MapKETHHITOBOI ISUIBHOCTI, YIPaBIIHCHKUI
MepCcoHal 30CePEeHKYEThCS Ha IMJABUIIEHHI €()eKTUBHOCTI BUPOOHMIITBA, 3HHUKEHHI
BUTpAT 1 3a0€3MEUCHH] CITOKMBAYIB MPOIYKIIEIO 32 HIHKYOIO I[IHOKO.

ToBapHO-30yTOBa KOHUEILIS aKLUEHTYE yBary Ha SIKOCTI, 1HHOBAI[IHHOCTI Ta
eKCIUTyaTallliHuX XapakTepucTukax ToBapiB. IIpu ToBapHO-30yTOBIN KOHUEMII]
JOIIILHO BpaxyBaTH CydYacHI 3allUTU CIIOKMBAyiB, /)K€ HAaBITh BJIOCKOHAJICHUI
TOBAp HE 3aBXKIH TapaHTYE YCIIX HA PUHKY.

MapkeTvHroBa KOHUEMNIIA OplEHTOBaHA Ha BHUPOOHMITBO  MPOAYKIIIT
BIIMOBIJTHO IO 3alUTIB CIIOXKUBAYiB. 3aBMISAKU 1[bOMY MHiAIPUEMCTBO MIJBUIIYE CBOIO
KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTh Ta €()EKTUBHICTb, aJalITyIOUYUCh 10 PUHKOBUX MOTPED.

KoHrerniist X0MicTUYHOTO MapKETUHTY OXOIUTIOE BHYTPIIIHIM, 1HTETpOBaHUM,
COI1JIbHO-BIJIMOBIATLHUN MAapPKETHHT, a TAKOXK MAPKETUHT B3a€EMOBIIHOCHH.

CxeMaTWyHUN PO3BUTOK OCHOBHMX KOHIICTII MapKETHUHTY, 30Kpema
BUPOOHMYOI, TOBAapHO-30yTOBOI, MAapKETUHIOBOI, CEPBICHOI, KOMYHIKAI[IHHOI Ta
KOHIIETIII{ XOJIICTUYHOTO MAapPKETUHTY MPEICTaBICHO B TabI. 1.

Tabmani 1
EBosroniiiHuil miaxia 10 po3BUTKY KOHUENLiH B MAPKETHHIY

Ne Hazpa xonuenmii Kopotka xapakrepucrrka

3\

1. BupoOnnua xonuenuiga | OntuMizaiiss BUpOOHUYUX MPOLECIB, MiJBULIEHHS €(EeKTUBHOCTI,
(kineyv XIX cm.) 3MEHIIIEHHS BUTPAT 1 BUILYCK IPOAYKIIT 3@ IOCTYIIHUMH IIHAMHU.

2. ToBapHo-30yTOBa BnpoBakenHs 1HHOBAIITHUX MPOIECIB, MOKPAIIEHHS SKICHUX 1
KOHIIETILIis eKCIUTyaTalliiHUX XapaKTepUCTUK MPOAYKLii. 301IbIIeHHs 00CSATIB
(nouamox XX cm.) MPOJIaX1B, PO3UIUPEHHS PUHKOBOT TPUCYTHOCTI Ta BIIOCKOHATICHHS

30yTOBO1 MOJITHKH.

3. MapkeTruHrosa OpienTanis Ha BMNOJOOAHHS CIOXHWBAa4YlB Ta BHU3HAYCHHS
KOHIIETILIis L[IJIbOBOTO PUHKOBOT'O CerMeHTa 30yTy MPOIYKIIii.

(cepeouna XX cm.)

4. CepBicHa KOHLIETIIIiS [TigBUIIIEHHS SIKOCTI CEPBICHOTO OOCIyrOBYBAaHHS CIOXHBAyiB Ta
(kineyb XX cm.) HaJAaHHSI JOJIATKOBUX MOCJYT 1] Yac peaiizallli ToBapiB 1 MOCIYT.

5. Komymnikariiina basyetrscss Ha  OpeHauHry —  mpoueci  ¢GopMyBaHHS,
KOHIIETILIis BJOCKOHAJICHHS Ta MIATPUMKH OpeHAy KOHKPETHOTO BHIY
(xineyv XX cm.) NpoAykiii. I[i TOMOBHMM  3aBJaHHAM €  HAJIaro/KEHHS

KOMYHIKaTUBHUX 3B’SI3KiB Y BCIX cepax Oi3Hecy.
6. Konnenis JloTpuMaHHs CyCHUIBHMX BUMOT 1 MPaBOBUX HOPM, 3aCTOCYBAaHHS
XOJICTUYHOTO MapKEeTUHT-MIKCy, palliOHaJIbHE BHUKOPUCTaHHS peECypciB s
MapKETHHTY 30epeKeHHsl  HaBKOJWINHBOTO cepemoBHma. HamaromkeHHs
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(nouamox XXI cm.) KOMYHIKaTUBHMX 3B’A3KIB 13 CIIO)KMBayaMH Ta PHHKOBUMH
cy0’ekTamMu, pO3MIMpEHHs 30yTOBUX KaHAIIB 1 BIOCKOHAJICHHS
MPOIYKIIi1 BIAMOBITHO IO CIIOKUBYUX MOTPEO.

*I[icepeno: po3pobreno aemopom Ha ocHosi [3]

Koxna 13 xoHIenis, ki HaBeAeHl y Tabia. 1 mMaroTh BIacHI OCOOIMBOCTI Ta
YOPaBIIHCBKY CIPSMOBAHICTh. BcCl MIICTh KOHLEMIINA BHUCTYMAIOTh OCHOBOIO IS
€(EeKTUBHOTO YIPaBIIiHHI MAPKETHHTOBOIO JiSUTHHICTIO HA T IPHEMCTBRI.

MapkeTHHI MOKHa OXapaKTepu3yBaTH K CYKYIHICTh i 1 3aX0JiB, IO
3IMCHIOIOTHCST CY0’€KTOM TOCIOJAPIOBAaHHS Ta KOHTPOJIOIOTHCS MPOTATOM 1X
peanizalii 3 METOI OTpUMaHHs OakaHoi peakiiii 3 O0oky puHKy. Lle#t mporec yacto
BU3HAYAIOTh SIK «MAPKETUHTOBUN KOMILJIEKCY.

MapkeTuHroBuil KOMIUIEKC — Ii¢ KoHuemniis «4P» abo MapkeTuHr-mikc, 1o
BUHMKJIA BHACIIOK IOTPEOM BHUOKPEMHTH XapaKTEPHUCTUKH TOBApiB, SKI 3/1aTHI
MMOBHOIO MIpOIO 3a/JI0BOJIBHUTH TMOTPEOM CIIOKUBAYIB BIAMOBIIHO 1O KOHKPETHUX
PUHKOBHX cerMeHTiB. Kiacuuna Mozenb «4P» 0XoIutioe 4oTUpH KIIFOUOBI €JIEMEHTH:
MPOJYKT, LiHY, Micue 30yTy Ta mpocyBaHHA (product, price, place, promotion). Ls
MOJielb € 0a3010 MapKETHMHIOBOI JISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA, OCKUIbKU 3a0e3reuye
peanizailiito 30yToBOi, TOBapHOi, IIIHOBOI Ta KOMYHIKAI[IMHOI MOJITHK.

OTxe, 3a pe3yJbTaTaMyd MPOBEAEHOTO IOCIIIKEHHS OyJO pO3IVISIHYTO pi3HI
KOHIIEMI[li MAapKETUHTY Ta iX €BOJIOMIAHUN po3BUTOK. Cepesl HUX BUOKPEMITIOIOTHCS
BUPOOHHMYA, TOBAapHO-30yTOBAa, MAapPKETHHIOBA, CEPBICHA, KOMYHIKallliHa Ta
xoJiictiyHa koHreniii. KoxkHa 3 HUX Mae CBOi OCOOJMBOCTI Ta OPIEHTYEThCS Ha
MEBHI ACIMEKTH YMPAaBIIHHSI, 1[0 OOYMOBIIOE iX JOILIBHE 3aCTOCYBaHHS B PI3HUX
yMOBaxX Ta Ha Pi3HUX eTarnax po3BUTKY O13HECY.
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