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Цифровізація управлінського обліку сприяє вдосконаленню 

інформаційного забезпечення управління підприємством завдяки підвищенню 

оперативності формування та оброблення, достовірності й аналітичної цінності 

облікової інформації. Використання цифрових технологій, автоматизованих 

облікових систем і сучасних аналітичних інструментів розширює можливості 
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оперативного отримання та опрацювання даних про витрати, доходи, фінансові 

результати й ключові показники діяльності підприємства, створюючи підґрунтя 

для обґрунтування управлінських рішень. 

Проблематика дослідження пов’язана з визначенням механізмів цифрової 

трансформації управлінського обліку, здатних забезпечити інтеграцію облікової 

та аналітичної інформації, підвищити її оперативність і релевантність та 

посилити підтримку управлінських рішень. 

Теоретичне осмислення процесів цифрової трансформації управлінського 

обліку в сучасних наукових дослідженнях характеризується розширенням уваги 

до технологічних, інформаційно-аналітичних та організаційних аспектів його 

розвитку. Халід Аббас акцентує увагу на впливі цифрових технологій та 

штучного інтелекту на управлінський облік, зокрема на трансформації облікової 

інформації, автоматизації процесів, підтримці прийняття рішень та зміні 

професійних компетентностей бухгалтерів [1].  В. Жук, Ю. Бездушна та  В. 

Микульський розглядають цифровізацію управління як основу розвитку 

управлінського обліку, наголошуючи на можливостях автоматизованого збору, 

аналізу даних і прогнозування [2]. Клаус Мьоллер, Утц Шеффер та Франк 

Вербітен підкреслюють, що цифровізація змінює не лише технологічне 

середовище підприємства, а й практики управлінського обліку та контролю, а 

також роль контролера [3]. Водночас С. Феденько, М. Плекан та О. Юрченко 

зосереджують увагу на практичних інструментах автоматизації бухгалтерського 

обліку, зокрема штучному інтелекті, блокчейні, хмарних технологіях та 

аналітичних системах [4]. О. Юрченко та Н. Приймак розширюють цей підхід, 

пов’язуючи цифровізацію обліку та цифровий аудит із підвищенням 

оперативності обробки даних, прозорості інформації, ефективності контролю та 

формуванням надійної інформаційної бази для прийняття управлінських рішень 

[5]. 

Трансформація управлінського обліку передбачає перехід від 

традиційного формування інформації на основі окремих облікових операцій до 

інтегрованого цифрового середовища, у якому дані про господарські процеси 

формуються, обробляються, систематизуються, аналізуються та передаються 

користувачам у режимі, наближеному до реального часу. У таких умовах 

цифровізація охоплює не лише автоматизацію облікових процедур, а й 

удосконалення збору, консолідації та аналітичного опрацювання даних, 

підвищуючи їх релевантність і практичну цінність для управління 

підприємством. 

Серед технологічних інструментів цифрової трансформації 

виокремлюються ERP-системи (Enterprise Resource Planning), які інтегрують 

інформацію про основні бізнес-процеси підприємства в єдиному середовищі. У 

таких системах можуть об’єднуватися дані про закупівлі, запаси, виробництво, 

реалізацію продукції, витрати, доходи, персонал і фінансові результати. Це 

створює умови для оперативного контролю виконання планових показників, 

виявлення та аналізу відхилень, оцінювання результативності окремих напрямів 

діяльності й підтримки управлінських рішень. 
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Інтеграція цифрових технологій трансформує управлінський облік від 

переважно ретроспективного відображення господарських операцій до 

аналітично орієнтованої підтримки управління. Накопичені дані 

використовуються не лише для оцінювання досягнутих результатів, а й для 

виявлення тенденцій, прогнозування показників діяльності та оперативного 

реагування на зміни внутрішнього і зовнішнього середовища підприємства. 

Важливе значення у цифровій трансформації управлінського обліку мають 

BI-технології (Business Intelligence), функціональне призначення яких полягає у 

перетворенні масивів первинних даних на структуровану аналітичну 

інформацію, придатну для використання в процесі управління. За допомогою BI-

інструментів формуються інтерактивні інформаційні панелі, аналітичні звіти, 

таблиці та візуалізації, які дають змогу відстежувати динаміку доходів і витрат, 

рівень рентабельності, виконання бюджетів, структуру собівартості, результати 

діяльності структурних підрозділів та інші ключові показники. Використання 

таких інструментів сприяє переходу від простого відображення здійснених 

господарських операцій до системного аналізу причин відхилень, виявлення 

тенденцій та оцінювання потенційних наслідків управлінських рішень. 

Хмарні технології забезпечують централізоване зберігання даних, 

синхронізацію інформаційних ресурсів і доступ до них незалежно від фізичного 

місцезнаходження користувача. Їх застосування особливо актуальне для 

підприємств із територіально розподіленою структурою, дистанційними 

форматами роботи та потребою в оперативному обміні інформацією між 

структурними підрозділами. Водночас функціонування хмарного 

інформаційного середовища потребує належного рівня кібербезпеки, зокрема 

розмежування прав доступу, резервного копіювання та захисту управлінської 

інформації від несанкціонованого доступу. 

Подальший розвиток цифрового управлінського обліку пов’язаний з 

інтеграцією технологій штучного інтелекту та прогнозної аналітики. Їх 

застосування дає змогу автоматизовано виявляти нетипові відхилення, 

прогнозувати доходи й витрати, визначати тенденції зміни показників діяльності 

та формувати альтернативні аналітичні сценарії. Практичне використання таких 

технологій потребує належної якості вихідних даних, контролю коректності 

результатів і врахування ризиків, пов’язаних із безпекою та конфіденційністю 

інформації. 

Інтеграція ERP-, BI-, хмарних технологій, штучного інтелекту та 

прогнозної аналітики змінює функціональну роль управлінського обліку. Він 

переходить від інформаційного супроводу вже здійснених господарських 

операцій до цифрового інформаційно-аналітичного інструменту, орієнтованого 

на моніторинг, прогнозування, оцінювання альтернатив і своєчасну підтримку 

управлінських рішень. 

У цифровому середовищі управлінський облік формує інформацію про 

доходи, витрати, собівартість, маржинальний дохід, прибутковість продукції, 

результати діяльності окремих сегментів, використання ресурсів, виконання 

бюджетів і відхилення фактичних показників від запланованих. Її цінність 

визначається не лише обсягом даних, а насамперед можливістю оперативно 
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перетворювати їх на аналітичні висновки та використовувати для обґрунтування 

управлінських рішень. 

Удосконалення цифрового управлінського обліку доцільно здійснювати 

комплексно, поєднуючи технологічні, організаційні та інформаційно-аналітичні 

складові. Технологічний аспект охоплює впровадження інтегрованих облікових 

систем, BI-інструментів, хмарних технологій і штучного інтелекту; 

організаційний — удосконалення процесів формування, передавання та 

використання інформації; інформаційно-аналітичний — підвищення якості, 

релевантності та аналітичної цінності даних. 

Основні напрями такого удосконалення систематизовано на рис. 1. 

 
Рис. 1. Основні напрями удосконалення цифрового управлінського обліку 

Джерело: розроблено автором  

 

На рис. 1 систематизовано чотири напрями удосконалення цифрового 

управлінського обліку: інтеграцію інформаційних систем, автоматизацію 

управлінської звітності, розвиток прогнозної та сценарної аналітики, а також 

стандартизацію інформаційних потоків і показників. Їх комплексне 

впровадження сприяє підвищенню оперативності оброблення даних, аналітичної 

цінності інформації та якості підтримки управлінських рішень. 

Отже, цифровізація управлінського обліку змінює його роль: від 

формування переважно ретроспективної облікової інформації до комплексної 

аналітичної підтримки управління. Поєднання інтегрованих інформаційних 

систем, автоматизованої звітності, прогнозної та сценарної аналітики, 

стандартизації інформаційних потоків і сучасних цифрових технологій формує 

підґрунтя для своєчасного та обґрунтованого прийняття управлінських рішень. 
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